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Resumo

Este artigo apresenta um panorama sobre a divulgacao das noticias de saude no Brasil,
especificamente no campo televisivo. Procurou-se analisar, por meio de um estudo de caso,
qual o foco dado ao segmento no MGTV 1“ Edig¢do (Rede Globo).

Com certeza é no cotidiano, com a ajuda dos movimentos sociais e da
amplia¢do do didlogo entre os diversos setores e principalmente entre as
dreas de Imprensa e Saude que constituiremos um novo cendrio para a
comunicac¢do neste Pais

Herbert José de Souza (Betinho)
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Introducio

Com o desenvolvimento tecnoldgico nunca houve tanta exposi¢do de assuntos sobre
saude veiculados na midia. Mas a discussdo levantada por varios estudiosos da area nado
aponta para a quantidade de matérias divulgadas sobre o tema, mas sim sobre o
direcionamento das coberturas. Com embasamento em referéncias bibliograficas sobre midia e
satde, propomos, neste artigo, tecer um fio que possa nos conduzir a reflexdes sobre o papel
do jornalismo na abordagem da tematica. Como a TV tem maior poder de influéncia e
propagac¢do no Brasil para levar o conhecimento aos cidaddos, o veiculo foi escolhido para o
desenvolvimento do estudo de caso.

1. Midia e Saude no Brasil

A divulgagdo das matérias sobre satide no Brasil, na maioria das vezes, conta com um
conteudo abrangente, sem o aprofundamento necessario, girando em torno da superficialidade.
Essa afirmacdo pode ser confirmada pelos estudos divulgados pelo doutorando em
Comunicacdo pela Universidade Federal de Sdo Paulo (USP) e professor da disciplina
Jornalismo e Satide da USP, Wilson da Costa Bueno. No artigo 4 cobertura de saude na midia
brasileira: sintomas de uma doen¢a anunciada, Bueno (2000) enfatiza que ha uma
desqualificacdo para informar o assunto, que se agrava também devido ao dominio de
interesses comerciais. “As fontes, sobretudo as empresas privadas e grupos de pesquisa



internacionais, conseguem °‘plantar’ pautas ou mesmo ver reproduzidos os seus releases,
proclamando resultados e produtos, sem qualquer constatacdao.” (BUENO, 2000, p.8).

Uma das causas da adesdo pacifica dos veiculos de comunicac¢do aos conteudos sobre
saide pode ser explicado pelo assédio de fontes como empresas, universidades, governo e
profissionais. Por isso, segundo o autor, ¢ comum encontrar releases feitos por estas fontes,
disfarcados como matérias isentas. Outro agravante ¢ a falta de apuracdo da imprensa, que
prefere legitimar os conceitos € pesquisas enviadas pelas empresas lideres, universidades e
centros de referéncia.

Em contrapartida, ¢ necessario que os profissionais da comunicagdo despertem o senso
critico e sejam comprometidos com a informacdo de cunho social. E cabe, aos veiculos de
comunicagdo atuar positivamente como colaboradores da educa¢do em saude e fortalecer
acdes preventivas no campo da saude publica. “As informagdes que circulam nessa drea nao
sdo isentas e estdo atreladas a compromissos que precisam ser desvendados para que os
comunicadores da saude e a midia em particular ndo funcionem, ingenuamente, como meros
porta-vozes.” (BUENO, 2000, p.12).

Em relacdo aos textos dedicados a satide, geralmente sdo muito formais e teoricos, e
ainda, apelam para o carater sensacionalista. Essa andlise pode ser verificada no artigo
Comunicagdo para a saude: uma revisdo critica, de Bueno (s/d) “A midia tem transformado o
universo da doenca em um grande espetdculo, movido por lances magicos ou sensacionais...”
(BUENO, s/d, p.1). Com essa atitude as discussdes de politicas publicas ficam restritas e
prejudicam a construcao de um debate que possa levar a uma melhor qualidade de vida. Como
um dos focos desse artigo ¢ o jornalismo publico e sensacionalista com rela¢do as noticias de
saude, houve a iniciativa desta estudante em realizar uma entrevista via e-mail com Wilson
Bueno' para obter sua opinido sobre o tema. Ele afirma que as noticias de saude no Brasil
possuem o enfoque mais sensacionalista. “O enfoque, a meu ver, ¢ sensacionalista em muitos
casos, mas sobretudo, ¢ de descompromisso. A midia trata a informacdo de saude sem atestar
para os compromissos que ela tem com a industria. Divulga, sem responsabilidade.” (BUENO,
2005).

Assim como Bueno, Bernardo Kucinsky (2002)%, em seu texto Jornalismo e Saiide na
Era Neoliberal, analisa que a noticia de satde divulgada pela midia estd comprometida, em
sua grande maioria, com o fator mercadolégico e ndo com o interesse publico. Essa
perspectiva, na avaliagdo do autor, contribui para estremecer a relacdo entre jornalistas e
profissionais da satide. “H4 uma tensdo permanente entre o valor de mercado da noticia e o
carater democratico que deve ter a comunicacao” (KUCINSKY, 2002, p.1). A exposicao
publica também ¢ outro fator agravante na relagdo profissional de satide versus imprensa.
Segundo o pediatra Lauro Filho (1997), o profissional de satde encontra dificuldades para
lidar com os veiculos de comunicacao.

' BUENO, Wilson. Publicagdo eletrénica. [mensagem pessoal]. Mensagem recebida por
flagfreitas@yahoo.com.br em 21 maio 2005.

2 KUSCINSKY, Bernardo. Jornalismo e saiide na era neoliberal. jan-jul. 2002. Disponivel em:
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De um modo geral, o profissional de saude demonstra timidez ao falar, tem
receio da exposi¢do publica, sobretudo quando se vé frente a frente com uma
camera de tevé ou com um gravador proximo. Talvez busquemos explicagoes
para esta dificuldade na propria formacdo académica, onde em nenhum
momento é apresentado ao futuro médico esta possibilidade de contato com
profissionais de Imprensa e qual postura adotar, como agir diante de
situagoes adversas, em que a pressdo por informagoes rapidas e corretas é
constante. (LAURO FILHO apud LOPES e NASCIMENTO, 1997, p.31)

Acredita-se que com a abertura de novos espagos para a divulgacdo do tema saude, essa
tendéncia esteja mudando. Exemplo disso, sdo as entrevistas agendadas nos telejornais, como
MGTV 1¢ Edi¢ao (Rede Globo/MG) — objeto deste estudo — e, Jornal da Alterosa (TV
Alterosa/SBT/MG). Uma vez por semana, o telespectador pode tirar suas duvidas com um
especialista da area sobre assuntos diversos: gripe, insonia, dor de coluna, febre, cancer de
mama e outros. Nao podemos nos esquecer também que profissionais de saude e centros de
pesquisa encontraram na midia, uma aliada para a divulgagdo de noticias sobre satde. E o caso
do programa Globo Reporter (Rede Globo) e das séries produzidas pelo médico Drauzio
Varella no Fantastico (Rede Globo). Ambos trabalham a informacao sobre saude através de
reportagens bem produzidas, seja no contetdo, nas imagens e com a preocupacao de oferecer
espaco para os personagens (fontes), aproximando o tema a vida cotidiana das pessoas.

Hoje, inclusive, ja existe interesse de algumas empresas de comunica¢do no
Brasil em preparar melhor seus profissionais antes de designa-los para
coberturas especificas. O objetivo maior ¢ superar as dificuldades das
relagdes conflituosas que se estabeleceram durante muitos anos entre os
profissionais de determinados segmentos. (SCHERR apud LOPES e
NASCIMENTO, 1997, p. 34).

Ainda na entrevista, via e-mail, concedida para esta estudante, Bueno (2005) expde
algumas medidas que poderiam ser tomadas.

Em primeiro lugar, assumindo uma posi¢do critica com respeito as
informagoes da area: em segundo lugar, ndo se comprometendo com o
esfor¢o atual de medicalizagdo (uso intensivo de equipamentos, servi¢os e
produtos médicos); em terceiro lugar, privilegiando a saude e ndo a doenca e,
finalmente, sendo ética, ndo se deixando contaminar pelo assédio e pelo
dinheiro prometido pela indiistria da saiide. (BUENO, 2005)’

Devemos, portanto, pensar que ao priorizar as pautas sobre satde voltadas para o
interesse publico, nds jornalistas, estaremos exercendo o nosso papel social.

> BUENO, Wilson. Publica¢io eletrénica. [mensagem pessoal]. Mensagem recebida por
flagfreitas@yahoo.com.br em 21 maio 2005.




(..) O jornalista tem a obrigagcdo de dar a informagdo correta e sem
estigmas, enquanto o profissional de saude deve zelar pelo bem publico e
estar aberto as criticas e rebaté-las sempre acompanhado de dados precisos e
verificaveis em qualquer circunstancia. (SCHERR apud LOPES e
NASCIMENTO, 1997, p. 36)

Como podemos observar, a area de saide tem ganhado espaco de destaque na midia.
Mas qual o cardter dado para as matérias sobre esse assunto? No proximo capitulo iremos
abordar o Jornalismo Publico e Jornalismo Sensacionalista para discutir como esses dois
conceitos estdo presentes na cobertura das noticias sobre saude.

2. Jornalismo Publico versus Jornalismo Sensacionalista — A cobertura de Saude

Ao longo de sua historia, o jornalismo fortaleceu suas bases enquanto atividade voltada
para a construcdo da democracia. Detendo como ferramenta a narrativa da informagado, o
jornalista assume o seu papel de socializar as discussoes de interesse publico.

(..) € cada vez mais ao jornalismo que cabem as tarefas de informar,
combater o segredo de Estado, levantar polémicas, denunciar abusos do
poder, corrup¢io e violagdo dos direitos humanos. E como se tivesse um
mandado da popula¢do para as fungoes de vigilancia da cidadania e da
justica que o cidaddo comum ndo consegue exercer mais diretamente.

(KUCINSKI, 2000, p. 182)*

Antes de entrarmos nas diferencas do tema desse topico, faz-se necessario apresentar
algumas definicdes de autores sobre Comunicacdo Publica. Para Pierre Zémor (1995), a
Comunicacdo Publica estd situada no espago publico, sob o olhar do cidaddo. “(...) A
Comunicacao Publica ¢ a comunicacdo formal que diz respeito a troca e a partilha de
informagdes de utilidade publica (...)”. (ZEMOR, 1995). Entretanto, a expressio vem
assumindo significados distintos, conforme explica Elizabeth Branddo (s/d). “Tamanha
diversidade indica que a expressdo ainda ndo ¢ um conceito, justamente pela falta de clareza e
por ndo determinar os limites de seu alcance”. (BRANDAO, s/d)’. Como o termo ainda néo
estd consolidado, Branddo (s/d) enfatiza que no Brasil, a Comunicagdo Publica esta sendo
atrelada ao fluxo de informacao de interesse coletivo.

A Comunica¢do Publica é a nova utopia que busca resgatar o sentido
verdadeiramente social da Comunicagdo, perdido por imposi¢do de um fazer
profissional totalmente voltado para o atendimento do mercado empresarial,
politico, ideologico ou personalista. A Comunicag¢do Publica ecoa de forma

* KUCINSKI, Bernardo. Jornalismo, saiide e cidadania. fev. 2000. Disponivel em: www.interface.org.br.
Acessado em: 03 mar. 2006
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renovada o ideal dos anos 70 e 80, de uma comunicac¢do ~liben‘aa’om e
fomentadora de uma visdo humanistica da sociedade. (BRANDAO, s/d)

Para esse estudo iremos nos ater apenas a um elemento da comunicacdo publica —
imprensa. Para DUARTE (s/d)°, mesmo que a imprensa adote o discurso de ser livre, ndo é
possivel que ela consiga viabilizar de forma abrangente a mediacdo social. As limitagdes e
restrigdes naturais no processo de produgdo da noticia e, a politica de cada veiculo de
comunicagdo, sdo alguns fatores limitantes para a divulga¢do de noticias ptblicas que possam
chegar a todos.

o

A imprensa pode e deve ser livre, mas ndo oferece comunicagdo a todos,
nem na emissdo nem na recep¢do — e ndo atua na perspectiva de participacdo
e formagdo de consensos, até mesmo porque, além de forum de debate,
também é integrada, em grande medida, por atores privados comprometidos
com seus proprios interesses. (DUARTE, s/d)

Mesmo que tenha suas limitacdes, a imprensa € um instrumento midiatico com
elementos do campo da Comunicagdo Publica importantes para pautar assuntos de interesse
social. De acordo com DUARTE (s/d), esse relacionamento pode ser estimulado por meio de
varias ferramentas. “(...) entrevistas, releases, artigos, coletivas, sensoriamento de midia,
banco de dados, media trainings, salas de imprensa, guia de fontes, glossarios, manuais e
eventos dirigidos etc”. (DUARTE, s/d).

A democracia tornou-se forte aliada da imprensa para a expansdo dos direitos de
cidadania. Na area da satude, por exemplo, a comunicagdo, por meio do acesso a informacao,
despertou o sentimento de participagdo e pertencimento coletivo.

A concepgdo desse novo direito de cidadania ativa, no campo da saude,
confere a informagdo jornalistica sobre saude, sobre politicas publicas e
terapias de saude, um valor politico na esfera da cidadania, além de seus
valores pedagogicos tradicionais em campanhas sanitarias e na medicina
preventiva, ou de seu entendimento como ‘jornalismo de servico”.
(KUCINSKI, 2000)

O jornalismo publico ou jornalismo civico surgiu nos Estados Unidos, em 1990. O
modelo foi utilizado por David Merrit, editor do Wichita Eagle, que percebeu na época uma
pequena tendéncia a noticiar os problemas sociais € comunitdrios. Um dos estudiosos no
assunto Luiz Martins da Silva (2002) aborda o surgimento dessa categoria no Brasil. “O
jornalismo publico ainda ndo encontrou no Brasil nem uma traducdo definitiva nem uma
compreensdo do que ele representa enquanto fungdo, area de cobertura e campo profissional.”
(SILVA, 2002, p.2). O Jornalismo Publico estd comprometido em promover a cidadania e
fortalecer o debate de assuntos importantes para a sociedade.

S DUARTE, Jorge. Comunicagdo Piiblica. (s/d). Texto ainda ndo publicado



No ambito da saude, o Jornalismo Publico deve assumir uma postura critica, pautada em
cobrangas essenciais para garantir os diretos previstos em lei e a qualidade de vida da
populagdo. De acordo com Kucinski (2000), o jornalismo ndo deve restringir a cobertura aos
problemas, ou seja, no conceito saude/doenca.

O jornalista que hoje cobre problemas de saude ndo pode mais se limitar as
categorias definidas pela pratica médica dominante. Deve poder dialogar com
essa prdtica médica a partir de uma postura critica. Ao jornalista, por sua
ética, cabe uma visdo holistica do processo saude-doenca, e a consciéncia do
relativismo da prdtica médica dominante. Para isso, necessita de
conhecimento e nogdes de filosofia da ciéncia. (KUCINSKI, 2000, p. 183)

Assim como o autor, Pacheco (2005) destaca a importancia de se veicular informacdes
sobre satde com ética e responsabilidade, com foco na prevengdo e ndo na doenga. A autora
faz sua analise com base nos argumentos de Dias (2001).

‘Mais importante que a atuag¢do punitiva assegurada por Lei, cabe-lhes a
missdo preventiva...’ ou seja, é por meio de informag¢des com qualidade e
ética que poderemos mudar as atitudes e comportamentos, bem como

transformar a sociedade.(PACHECO, 2005, p. 9)

Quando falamos de saude, principalmente a de cunho publico, a midia ndo pode esquecer
do seu dever de prevenir. Estimular praticas sauddveis, cobrar o bom funcionamento dos
servicos oferecidos, sejam elas de orgdos publicos ou particulares. Mas infelizmente, no
Brasil, essa postura esta longe do ideal. Encontramos, na grande maioria dos casos, conteudos
descomprometidos e superficiais.

(...) as informacoes transmitidas sobre saude, principalmente referindo-se a
saude publica, deixa a desejar em relacdo a transparéncia, educacgdo e,
principalmente, preven¢do. (PACHECO, 2005, p.10)

E essa enorme lacuna vem sendo preenchida pelo Jornalismo Sensacionalista. Elcias
Lustosa (1996) define a noticia de carater sensacionalista, como aquela capaz de despertar o
interesse das pessoas, partindo de um discurso que emocione ou cause sensacao.

Noticia que ndo é espetaculo ndo merece ser publicada e ndo vende jornal,
como nos advertiam os velhos secretarios de redagdo. (LUSTOSA, 1996,

p.34)

O discurso sensacionalista apresenta algumas caracteristicas proprias. Pedroso (1983)
define regras para esse género jornalistico.



Modo de produgao discursivo da informagdo de atualidade, processado por
critérios de intensificagdo e exagero grdfico, temdtico, lingiiistico e
semdntico, contendo em si valores e elementos desproporcionais, destacados,
acrescentados ou subtraidos no contexto de representa¢do ou reprodugdo de

real social. (PEDROSO apud ANGRIMANI, 1995, p. 14)

Apoiando-se na linha sensacionalista, muitos veiculos de comunicacdo legitimam a
espetacularizacdo da noticia sobre saude, com uma falsa impressdao de estarem exercendo o
jornalismo de cunho social. Pelo contrario, a descricdo de Marcondes Filho (1986) nos ajuda a
compreender que a noticia sensacionalista estd, na verdade, comprometida com o valor
mercado.

O Jornalismo Sensacionalista extrai do fato, da noticia, a sua carga emotiva

e apelativa e a enaltece. Fabrica uma nova noticia que a partir dai passa a se
vender por si mesma. (MARCONDES FILHO apud ANGRIMANI, 1995,
p-15)

No meio televisivo, o sensacionalismo pode ser observado na agressividade do reporter,
seu tom de voz e postura no video, o teor das perguntas e as imagens selecionadas. Um
destaque importante frisado por Angrimani (1995) deve ser levado em consideragdo, pois seré
fundamental para a analise do objeto escolhido para esse artigo.

(...) Mesmo um telejornal (ou radiojornal ndo-sensacionalista pode ter em
alguns momentos de sua produgdo momentos sensacionalistas (...) O
telespectador, ou o ouvinte, precisa de espirito critico para entender quando
ocorre a mudan¢a da linguagem objetiva, para a sensacionalista. Nessa
transposi¢do de linguagem ¢ que pode ocorrer o sensacionalismo.

(ANGRIMANI, 1995, p. 41)

E crescente a quantidade de estudos, pesquisas e cursos que tratam da relagdo
comunicagdo e saude. O jornalismo, com o aumento da producao de conhecimento cientifico
sobre essa tematica nos ultimos 15 anos, vem se beneficiando. Os estudos tém apontado o
dedo na ferida e revelam que o sensacionalismo vem se sobrepondo as informagdes de
interesse publico. Poucos s3o os veiculos midiaticos que despertam o senso critico e a
consciéncia dos direitos. Segundo Palma (1997), a educagdo em satde ¢ o caminho para
mudar essa realidade e a imprensa tem papel relevante para essa transformacao.

Educando a populagdo sobre seus direitos, dando a ela informagoes sobre
sua saude, estamos ampliando sua consciéncia sanitaria e preparando-a para
exercer o controle social sobre as atividades publicas, principalmente no
campo da saude. (PALMA e TAVARES apud LOPES e NASCIMENTO,
1997, p.51)

A cobertura jornalistica precisa se pautar na critica e vigilancia. Ativar o direito de
cidadania passa a ser um dos desafios e compromissos no campo da informagao sobre saude.

3. As noticias de saide no MGTYV 1? Edicao (Rede Globo)



O jornalismo transforma os acontecimentos ou fatos do cotidiano em noticias e os
divulga pelos veiculos de comunicagdo, sejam eles impressos, radiofonicos, televisivos ou da
web. Durante esse processo, cada mass media ira selecionar o acontecimento, levando em
consideragdo os critérios de noticiabilidade, dentre eles: imprevisibilidade, relevancia publica,
autoridades ou celebridades envolvidas, proximidade geografica, conflito, conseqiiéncia,
humor, raridade, interesse pessoal, politica editorial, rivalidade, dinheiro, descobertas e
invengdes, repercussdo, impacto e outros.

Os valores/noticia utilizam-se de duas maneiras. Sdo critérios de seleccdo
dos elementos dignos de serem incluidos no produto final, desde o material
disponivel até a redacc¢do. Em segundo lugar, funcionam como linhas-guia
para a apresenta¢do do material, sugerindo o que deve ser realg¢ado, o que
deve ser omitido, o que deve ser prioritdrio na preparagdo das noticias a
apresentar ao publico. (GOLDING e ELLIOTT apud WOLF, 1999, p.196)

A TV, se comparada a outros veiculos de comunicagdo, dispde de elementos especificos

para levar a informacdo ao publico, ela consegue acoplar imagem, som e uma linguagem que a
diferencia dos demais.

Por suas caracteristicas como meio de divulgacdo, que combina som e

imagem, a televisdo tem uma maneira propria de transmitir a informagdo. A

linguagem, o tempo e ritmo sdo peculiares, se comparados com outros meios
de comunica¢do. (CURADO, 2002, p.19)

O jornalismo televisivo nasceu no Brasil na extinta TV Tupi de Assis Chateaubriand, em
19 de setembro de 1950, com o Imagens do Dia. Mas o telejornal de maior sucesso, ainda em
filme preto e branco, foi o Reporter Esso, da mesma emissora. No comego das transmissdes
pela tevé, os jornais dispunham de uma estrutura minima: vinheta de abertura,
apresentador(res) ou ancoras, cameras e equipe de redacdo. Com o aperfeigoamento da
tecnologia, no final da década 1960, o jornalismo de TV passa a ser transmitido via satélite,
com cores e destaque para as noticias internacionais. “As inovagdes tecnoldgicas importadas
dos EUA, entraram no telejornalismo brasileiro e o Jornal Nacional, da Rede Globo de
Televisdo, criado por Armando Nogueira, estreou em 1° de Setembro de 1969” (CAMPOS,
2003)’. Os telejornais compdem a grade de programacdo de uma emissora, sendo eles de
veiculagdo nacional e regional, com duracdo que varia de 24 a 40 minutos.

Para termos uma idéia do impacto causado pela TV na vida das pessoas, vamos recorrer
aos dados divulgados por Caco Xavier (2006). Sdo informagdes fundamentais para
entendermos como a TV exerce papel preponderante na divulgacdo de noticias sobre satude,
devido a sua abrangéncia. A televisdo brasileira, de fato, consegue levar informagdes e atingir
uma quantidade enorme de pessoas, 0 que outros meios de comunica¢ao nao conseguem.

7 CAMPOS, Pedro Celso. Introdu¢io ao Telejornalismo. Unesp/Bauru. 2003. Disponivel em:
http://webmail.faac.unesp.br/~pcampos/Introducao%20a0%?20Telejornalismo.htm. Acessado em: 03 dez. 2006.



Em primeiro lugar, cerca de 90% da populagdo brasileira tem uma TV em
casa. Sdo cerca de 70 milhoes de aparelhos, instalados em 38 milhoes de
lares. A TV alcanc¢a cerca de 150 milhoes de brasileiros que ndo tém acesso a
qualquer outro veiculo de comunicag¢do. (XAVIER apud SANTOS, 2006,
p-49)

Essa realidade demonstra claramente como a TV, no processo de constru¢ao do dialogo

sobre saude publica, assume uma postura de destaque e relevancia, pois € o meio de
comunicag¢do pelo qual a maioria da populagado brasileira se informa.

O MGTV 1°edigao, objeto desse estudo, estd inserido no formato de telejornal regional
ou local, sendo exibido no horério vespertino, ou seja, vai ao ar na hora do almoco, pela Rede
Globo Minas, de segunda a sabado. “O jornalismo local tem um forte apelo comunitario,
portanto, ndo pode estar distante do que as pessoas fazem” (CURADO, 2002, p.144). A autora
enfatiza um dos temas de prestacdo de servigo que ndo podem faltar nos telejornais locais —
saude/bem-estar — com foco em “conselhos preventivos para ajudar a equilibrar corpo e
mente” (CURADO, 2002, p.145).

Como o MGTV 1 edigdo tem perfil regionalizado, com destaque para as matérias de
saude, surgiu o interesse em analisar qual o carater dado as noticias (publicas ou
sensacionalistas), mesmo porque dispde de uma se¢do (entrevista) que discute o tema. Antes
de apresentar as observagdes, iremos conceituar alguns termos do telejornalismo de suma
importancia para o estudo de caso. Os conceitos sdo definidos por Olga Curado (2002):

A reportagem “ao vivo” — A historia contada ao vivo, isto ¢, simultaneamente ao
momento em que ocorre. As imagens e as informagdes sao transmitidas pelo reporter direto do
cenario dos acontecimentos, ao telespectador. O vivo também enfatiza o compromisso do
jornalismo com a atualidade;

Entrevista — Uma entrevista ¢ 0 mecanismo por meio do qual se obtém respostas a
perguntas feitas a alguém em beneficio de um publico. A entrevista ¢ a maior fonte de
informagao jornalistica;

Entrevista de estiidio — Nos telejornais obedece a uma pauta e deve estar
circunscrita ao tema. O tempo dedicado a essas participagdes ndo ¢ longo e deve ser
aproveitado de maneira objetiva pelo entrevistador;

Entrevista ao vivo, da rua — Vale, mais uma vez, a tranqiiilidade que ¢ conquistada
quando o jornalista tem dominio da informagao, do idioma que lhe facilita a boa capacidade de
expressao, e da camera.

OFF — Leitura de texto sem a imagem do repdrter ou do locutor no video;

Passagem — E a entrada do reporter em algum ponto da narrativa, em on — em video
-, parte da matéria;

“Povo Fala” — E fazer a mesma pergunta a diferentes pessoas do publico com a
intencdo de se ter uma amostragem de opinido publica sobre determinado tema.

O periodo de observagdo das noticias de saide no MGTV 1? edi¢do corresponde do dia 6

a 10 de marco de 2006. A tabela abaixo foi dividida em tdpicos para estruturar melhor os
dados.



Tabela 1: Analise matérias de satude

Pesquisa

Analise

1) Quanto a veiculagao

Das cinco edi¢des da semana, quatro exibiram o
tema saude

2) Os temas abordados

v" Vacina contra o Rotavirus

v" Problemas Renais

v" Novas instalacdes Maternidade Hilda
Brandao

v Planejamento familiar (gravidez na
adolescéncia)

3) Noticias sensacionalistas ou publicas?

Todas as noticias tiveram o perfil de cunho
social. Com esclarecimentos sobre saude
preventiva. A matéria sobre as instalagdes da
Maternidade Hilda Brandao esta,
aparentemente, com teor publico, mas o
compromisso ¢ mais comercial, pois a obra tem
recursos de grandes empresas nacionais ¢ da
Rede Globo.

4) O destaque

Nas noticias do Rotavirus e do Planejamento
Familiar foram feitas entrevistas ao vivo de rua.
Nas noticias sobre Rotavirus e as instalacdes da
Maternidade Hilda Branddo, o reporter realiza
passagem.

A noticia sobre Problemas Renais é pautada por
uma entrevista de estidio

5) As fontes

Todas as matérias dispdem de fontes
especializadas no assunto, como profissionais
da area ou representantes das instituigdes
competentes. A matéria sobre o Rotavirus ¢ a
unica que apresenta entrevista com cidaddo
(representante do povo).

v Diretora do Centro Geral de Pediatria

(CGP de BH)

v’ Mie de bebé que recebeu a vacina
contra o Rotavirus (fala cidadao)
Secretaria Adjunta de Saude de Belo
Horizonte
Nefrologista
Arquiteto
Provedor da Santa Casa de BH
Ginecologista

\
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6) Abordagem

Todos as entrevistas t€ém linguagem simples, de
facil compreensdo e entendimento. As
perguntas direcionadas nas entrevistas de rua e
na de estiidio sdo objetivas e esclarecedoras. Os
entrevistados demonstram dominio no assunto e
passam a informac¢do com clareza. Utilizam




| | uma linguagem popular. |
Fonte: MGTV 1°edi¢cdo — 06 a 10 margo 2006

Durante uma semana, quatro matérias sobre saide foram veiculadas pelo MGTV I“
edicdo, todas com o perfil publico. E importante frisar que, as noticias pautadas tém um
carater preventivo como Rotavirus, Problemas Renais e Planejamento Familiar. No periodo do
estudo de caso, ndo houve nenhuma veiculagdo de matérias a respeito de dentincias sobre
demora no atendimento do SUS, longas filas de espera para exames especializados ou falta de
leitos hospitalares, o que poderia demonstrar a postura do telejornal frente aos problemas
nessa area. Entretanto, ficou nitido que o tema satide tem espacgo de destaque na cobertura do
MGTV 1¢edi¢ao, sendo classificado dentro dos critérios de noticiabilidade como de interesse
publico. As noticias pesquisadas legitimam mais a fala das fontes oficiais e especialistas,
deixando as opinides do povo, usudrios ou pacientes em segundo plano. Na entrevista de
estudio, por exemplo, somente os apresentadores dirigiram perguntas, sendo que poderiam ser
intercaladas com um “Povo Fala”, como forma de democratizar o assunto. Uma observacao
cuidadosa na noticia sobre as novas instalagdes da Maternidade Hilda Brandao chega a ser
curiosa. A maternidade publica foi transferida para o prédio da Santa Casa de BH. A
reportagem exibe as obras em andamento (piso, portas, espago fisico, nimero de novos leitos)
e o off da reporter chama atencdo porque destaca que a maior parte dos recursos financeiros
aplicados vieram de empresas privadas. Ao final da reportagem, o apresentador ainda cita o
nome das empresas parceiras: Banco BMG, Vale do Rio Doce e TV Globo Minas. Sabemos
que muitas parcerias publico/privado sdo benéficas para o desenvolvimento do pais. Mas
algumas perguntas devem ser feitas: “A noticia ganharia o mesmo destaque caso as instala¢des
fossem com recursos publicos, ou seja, 100% do governo estadual?”, “Sera que a noticia seria
vista como de interesse publico ou de interesse politico?”. Sdo questionamentos que deixamos
para reflexao.

Consideracoes finais

O tema saude ¢ pauta constante no MGTV 1° edi¢do. Ao final do estudo, comprovamos
que em cinco dias de exibi¢do do telejornal, quatro noticias sobre o assunto foram veiculadas.
Foi uma surpresa constatar durante a pesquisa que, no caso do MGTV 1¢ edi¢do, durante o
periodo de andlise, todas as matérias de satide tinham carater publico. Essa verificagdo ¢
contraria a grande parte dos estudos de autores da area que apontam um direcionamento maior
para o sensacionalismo, a espetacularizagao e fins mercadologicos.

Por ser um telejornal regional o MGTV 1¢ edigdo aproxima o tema ao cotidiano das
pessoas, portanto, cria uma identidade e uma linguagem mais condizente com o publico. A TV
nos revela nessa pesquisa sua eficacia quando discute e aborda a satde de interesse publico
com responsabilidade, com foco nos principios dos direitos de cidadania. E frente ao seu poder
de alcance atinge um nUmero expressivo de cidaddos, haja vista que 90% da populagao
brasileira possui TV em casa.

Mesmo com passos lentos e experiéncias ainda timidas, as noticias de satde publica vém
conquistando espago. A discussdo sobre a satde de cunho social no MGTV 1 edig¢do nos
mostra avangos — o caminho comeca a ser tracado.
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